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組織価値観とは何か

仕事する上で従業員共通で持っている
組織の大切にする考え方
組織で変わらず大事にするもの
生き方、こだわり、気骨
原則、原点

経
営
理
念

・・
・・
・・

・・
・・
・・

社
是

・・
・・
・・

・・
・・
・・

社
訓

・・
・・
・・

・・
・・
・・

経
営
指
針

・・
・・
・・

・・
・・
・・

組織価値観の例

企
業
理
念

・・
・・
・・

・・
・・
・・

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 

 社是の理解と行動を促進する方法 
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先日、ある会社さんで 

恒例の夏期講習会で講師をお務めしました。 

 

社員教育の担当の方とは 

「コーチング」をやろうかと打合わせが進んでいましたが、 

社長との面談で、  「社是をもっと浸透させるのが大切ではないか」 

という話しで「社是の理解と行動」というテーマになりました。 

 

何だか古めかしいテーマのように思われるかもしれませんが、 

今、あらためてトヨタさんとか、パナソニックさんなど日本を代表するような企業さんが 

同じテーマに取り組まれています。 

 

トヨタさんでは 

トヨタウェイという、トヨタの風土、理念、考え方、トヨタらしさを社内に伝える専門の部門がありますし、 

パナソニックさんでは 

松下幸之助さんの巻物を朝礼などで唱和するのが有名です。 

 

社是も同じような意味があり、 

要するに、組織価値観を社内外に伝達、共有しやすいように文書にしたものです。 

 

企業理念、経営理念、社是、社訓、経営指針、品質方針、環境方針など 

いろんな呼び名もあり、それぞれ多少の意味合いの異もあるものの、組織価値観を文書にしたものと 

私は考えています。 

 

組織価値観とは何か？ 

 については下のスライドをご覧ください。 
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組織価値観がなぜ？必要か

組織価値観のメリット
やる気（モチベーション）を維持する

チームの気持ちを一つにする

意志決定がしやすくなる

権限委譲がしやすくなる

一貫性のある行動がとれる → 信頼される/効率が良くなる

不変のものがあって始めて変えることができる

（管理職にとって）叱る/ほめるための基準ができる

（採用時に）組織にマッチした人材を選べる

2010年8月5日

№ Question 4 3 2 1 0 どんな事例からそう思いましたか？

1 経営とは人づくりである

2 我が社は仕事を通じて社会貢献する

3
会社は人を磨く道場であり仕事は人を磨く手段
である

4 自分の行いには責任を持つ

5
失敗を恐れず常にチャレンジし最後までやり遂
げる

6 アイディアは仕事の源泉

7 礼節を重んじ規律を守る

8 思いやりは人の道

9 幸せは自ら創りだすものである

10 人生は己との闘いである

社是実践度アンケート

４．人に伝えている　３．実践できている　２．どちらともいえない １．あまり実践できていない ０．まったく実践していない

組織価値観は 

なぜ？必要？ 

 

会社は変わっていかなければ 

生き残れませんが 

 変わらぬものがあって 

はじめて変わることができます。 

また、 

「これを大事にして仕事するよ」 

が明確ですとやる気の元になります。、

他にも右のスライドのように 

多くのメリットが」あります。 

 

せっかく良い理念や方針があっても

伝える努力をしていないことの方が

多くて、もったないと思います。 

 

この会社さんでも、今まで朝礼で唱話はしているものの、真剣に考える機会は今回の研修が初めてで 

社員からも 「管理職以外にも認識させてもらいたいし、本当の一体感を持った組織づくりが必要」 

「社是の再認識ができ、部下に伝えなくてはと強く感じた」 

 「社長の思いが伝わった」 「社是は人としての在り方、生き方そのもの」 

 「社是という題材から物事を捉え直したり、行動に落とし込む手法も人それそれで興味深かった」 

などの感想をいただきました。 

 

 


